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Statistiques descriptives

I Minimum  Maximum  Moyenne  Ecarttype

(138 Allany it gl dlalas 24 33 1 4 3,36 H24
cole datelall g oyl il i o 33 1 A 3,36 994
" 16 ol i
" la el ol 33 2 5 3,70 883
s il clac™lp plall g 50 33 1 4 2,97 1,015
n ,;_ll.'lLI:-
i paleall iy it gl avdh 2o a3 1 5 3,42 1,032
n el el
i oyt gall o il 3 130 ol 33 1 5 418 983
! LT
gl aln el 42 5liia 2 33 2 5 3,64 924
" Alal
oo ddlay o “lasll an il lalaiy 33 1 ] 3,61 1,088
" e elly agdl
cae LA gi oLl i 33 2 5 3,91 843
" bl
calas e Sl el Al aledl a3 2 5 412 740
" li.-u..:'_g

Al g 33 1 5 3,36 9494
ol e Ll s Sl & 510l hamii 33 1 5 3,55 833
J Lgil 1
oo s o gy gl e 33 1 5 3,33 1,021
" haall
ol bl 3 g b il 2 il 33 1 5 3,61 (864
n (.F\('ﬂ!ll
slea e i gl oyt 2 33 1 ] 3,82 A7
n _Lg;u‘-slasja_.u
alaashl ol & gy gt gl 2 33 1 5 3,55 1,063
" gl 22l
pacily il 4 ¢ gk gl o gy 33 1 5 318 ,950
"l gl g de ps Calaacli
it M opmbadly Sl _n 33 1 & 3,42 867
" gl h ) nlen g dabl
Bag= gpunlan Skl i il 1121 33 2 5 3,24 1,001
" il elaazhl
Las = bl alaisill il d 41l gt 33 1 ] 415 906
il alanshl an il de g ppanag
" lack
ahifl B8 sbdl s iy 33 2 5 3,82 846
5l i s lallg sl 23l
PR ClLAp et ¥ e 33 2 5 3. 765

bl alymil M1y ol Ml
" kil & Caldaall Belif 1 gdain
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Fourcentage Fourcentage

Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Yalide  (#las pe 2 6,1 &,1 6,1
Lo i= M silaa 1 3,0 3,0 81
wilza 21 63 6 63 6 72,7
Lolad il g g 27,3 273 100,0
Total 33 100,0 100,0
" Aigall agilaal g g lsly &gl gall a5l
Fourcentage Fourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Walide Lo slsa e 2 6,1 6,1 6,1
ciflaa e 3 8.1 91 15,2
Lo a= M el ga 12 36,4 36,4 51,5
citlaa 13 39,4 39,4 80,9
LaLas sl g 3 8,1 5.1 100,0
Tatal 33 100,0 100,0
" LIRS 08 Lgil glea il 5)13] Jaass
Fourcentage Fourcentage
Fréguence  Pourcentage valide cLMmLlé
Yalide  Lala gilge g 1 3,0 3,0 3,0
wiflaa s 2 6,1 6,1 91
L 1= M (sl g 10 30,3 30,3 39,4
wihlaa 18 545 545 83,9
Lalas il g 2 f,1 6,1 100,0
Total 33 100,0 100,0
" Jaall B b pualis e B8 gall candal
Fourcentage Fourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cLMmulé
Yalide Ll @lae pe 1 3,0 3,0 3,0
flaa pi B 18,2 18,2 21,2
L t= M shla 11 33,3 333 54,5
wiilza 11 333 333 B7.9
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el JRadl clasdll il & G 528 gall ads

Fourcentage

Fourcentage

Frégquence  Pourcentage valide cLmulé
Valide Ll glae e 1 30 30 3,0
e e ] 16,2 162 18,2
La 2o M il g 8 24,2 24,2 42,4
il za 13 394 394 81,8
Lol (gl 3 f 18,2 182 100,0
Total 33 100,0 100,0
sanall @B gll By 48 juw clardll sy dlil] 8 80 gall gl "
Fourcentage Fourcentage
Fréguence  Pourcentage valide cLUMmLUlé
Valide Ll gilgs e 1 3,0 30 3,0
ciilan pe 7 21,2 212 242
Lo 2= M il za 12 364 364 60 6
e 11 333 333 834
Lolad & 2 6,1 6,1 100,0
Total 33 100,0 100,0
Tasadl Tyl wlaay Akl g ) (nbliall g el s,
Fourcentage Fourcentage
Fréguence  Pourcentage valide CLMmLUlé
Valide Ll @lee e 1 3.0 30 30
flaa pe 4 12,1 121 15,2
Lo s= M gl ga g 27,3 273 424
ci#laa 18 544 544 a7.0
Lolad (& g 1 3.0 30 100,0
Total 33 100,0 100,0
A claddll Baga (sl liall 3 la) 223"
Fourcentage Fourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide  (#ls g 10 30,3 30,3 30,3
Lo 2= M1 il ga 8 24,2 242 545
il za 12 36,4 36,4 80,9
Lolad (& g 3 91 9.1 100,0
Total 33 100,0 100,0
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Fourcentage

=

Fourcentage

Fréguence  Pourcentage valide cumulé
Valide — Lald gilss e 1 3.0 3.0 3.0
g pe 1 3,0 3,0 6,1
Lo 3= M g 2 6,1 6,1 12,1
ol 17 51,5 E15 63,6
Lalas gl ga 12 364 364 100,0
Total 33 100,0 1000
Lghe (s spall uf slad] g clspaYl s Adaddyl J8 elidi 3)la) g8
Fourcentage FPourcentage
Frégquence  Pourcentage valide CUMUE
Valide  (@las e 3 91 9.1 9.1
Lo 2= M gl g0 f 18,2 18,2 27,3
(g 18 545 545 81,8
Lala il ga 6 18,2 18,2 100,0
Total 33 100,0 100,0
claleadl Tl s phity ALECH aliasd o g el g 3okl A8 1 A) il 3,08 s
"l
Fourcentage FPourcentage
Frégquence  Pourcentage valide CUMUE
Valide  (@las e 2 6,1 6,1 6,1
Lo 2= M gl g0 ] 15,2 15,2 21,2
(g 20 60,6 60,6 81,8
Lala il ga 6 18,2 18,2 100,0
Total 33 100,0 100,0
Al clesddl AN (B35 B il B Leadioiall e glrall a3 agus,"
Fourcentage Fourcentage
Fréquence  Pourcentage valicle cumulé
Valide Lolad gl ga e 1 3.0 31 KR |
e i 3 81 9.4 12,5
Lo 2o M gl sa 1 333 34,4 46,9
wifilza 12 364 375 a4.4
Lalad &l 30 5 15,2 15,6 100,0
Total 32 97,0 100,0
Manguant  Systéme 1 30
Total 33 100,0
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Fourcentage

B,

Fourcentage

Frégquence  Pourcentage valide CLIMulé
Valide  Labad lee pe 1 3.0 30 3,0
Hlaa pe 3 a1 g1 12,1
Lo i= M silaa 4 12,1 12,1 242
il za 23 697 697 8349
LaLad & g 2 6,1 6,1 100,0
Total 33 100,0 100,0
JEEN 5 Il as pe dandls Kl e e Jpaadl e didl pajyas
Fourcentage Fourcentage
Fréquence  Pourcentage valice cUmiulé
Valide  (#lsa ue 7 21,2 21,2 21,2
Lo 2= A1l ga 5 16,2 16,2 36,4
il za 21 63,6 63,6 100,0
Total 33 100,0 100,0
Lo layl 4Olasay DA (e dedile o Al Goiall gas e dill gaps, "
Fourcentage Fourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide  (#ls g 4 12,1 12,1 12,1
Lo a= M gl ga 15 45 5 45 5 57,6
il za 13 394 394 a7.0
Lolad (& g 1 3,0 3,0 100,0
Total 33 100,0 100,0
A B gyl Slalinia ae (531 T ATl ] jadS Ao G000 il gl

Faourcentage

Faourcentage

Fréguence  Pourcentage valide cLUMILILE
Valide  (ilss ue ] 16,2 1562 15,2
Lo a= M ol ga 8 242 242 304
il za 16 484 484 B7.9
LaLad gl g 4 12,1 12,1 100,0
Tatal 33 100,0 100,0
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Laglaliiay
Fourcentage Fourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé

Valide  Lela glge e 1 3,0 30 30
ciilan e E 18,2 182 21,2
Lo = A1 gl g 27,3 273 484
ciilza 13 394 394 87,4
Lol 3 4 121 121 100,0

Total 33 100,0 100,0

Aatiall clexill auall Lo agila e 3l edleadl ¢ |5l eliadl 31a) sags "

Fourcentage

Fourcentage

Fréguence  Pourcentage valide CLIMTILIE
Valide  Lela gilgs e 1 3.0 30 30
ciflaa e 5 15,2 152 18,2
Lo i= M iilgn 5 152 152 333
ciilaa 18 545 f4.5 87,4
Lolad (5l g 4 121 121 100,0
Total 33 100,0 100,0
" ilales B ARl e glrall Ln o 5 A0 TlaS | A jug il 313] e
Fourcentage Fourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide  Lla glae pe 1 3,0 30 3,0
cihilaa e 3 81 91 121
Lo = M0 gl g 2 6,1 6,1 18,2
citlza 20 60,6 60,6 78,8
Lol gl e 7 21,2 21,2 100,0
Tatal 33 100,0 100,0
aslales g eliall Andil paan A T3 gall Glads julesy cliual e 35081 A"
Fourcentage Fourcentage
Fréguence  Pourcentage valide CLITILIE
Valide Lol gilge e 2 6,1 6,1 6,1
ciilaa e g 7.3 273 333
Lo 2= M g 4 121 121 455
olaa 16 435 485 534
Lolas 2l 3 2 6,1 6,1 100,0
Total 33 100,0 100,0




Corrélations
ol g s Pl o gl iy
oy gl el i (o dakaifla Ao ol clac iy s el guai
it gt il g by el G Bl el ) P L T POV
v b " " allac
0 s gl ilalea Corélation de Pearson 1 4817 215 478" 519 7507
e Sig. (hilatérale) 007 231 005 002 000
M 33 33 33 33 33 33
e deailg gl ll sl i Corrélation de Pearson 4817 1 5927 073 698" 792"
" 5 alulls pasall . o
Sig. (hilatérale) 007 000 686 000 000
M 33 33 33 33 33 33
" bl 8l ol Corrélation de Pearson 215 5927 1 059 5237 656
Sig. (hilatérale) 231 000 a4 002 000
M 33 33 33 33 33 33
e dantedl ey lgall g 35 Corrélation de Pearson 476" 073 059 1 222 523"
" o Sig. (hilatérale) 005 636 744 215 002
M 33 33 33 33 33 33
sz pledl gusis bl i Corrélation de Pearson 5197 698" 5237 222 1 837"
v el -
Sig. (hilatérale) 002 000 002 215 000
M 33 33 33 33 33 33
dlac Corrélation de Pearson 7507 792" 656 523" aar” 1
Sig. (hilatérale) 000 000 000 002 000
M 33 33 33 33 33 33
Corrélations
il a il Jaleis FLAp ) oo Al Jalaia <l gl sl
Gy oy gl s dngall ol gleall (o8 Adlaty ¢ Jlasll L'yl olas) i Y il e Gl
eIt Aglals yag lly agell il el 5 ]
" " " " " ‘_'.]J._-.'.I
catims pall p dlill 3 0 Jaleii Corrélation de Pearson 1 212 3917 436 442" 748"
' s Sig. (bilatérale) 237 025 011 010 000
N 33 33 33 33 33 33
icagall alagholl 4 L i Corrélation de Pearsan 212 1 - 053 156 202 443"
" — Sig. (bilatérale) 237 768 386 258 010
N 33 33 33 33 33 33
b dlita ol on Sl Jalss  Corrélation de Pearson 3917 - 053 1 437" 4117 6817
¢ b Sig. (bilatérale) 025 768 011 018 000
N 33 33 33 33 33 33
e 2l g oL sl Y Corrélation de Pearsan 436 156 437 1 s707 7537
" e Sig. (bilatérale) 011 386 011 001 000
N 33 33 33 33 33 33
i e L el 1 gl 351 Corrélation de Pearsan 442 202 4117 5707 1 745"
" — Sig. (bilatérale) 010 258 018 001 000
N 33 33 33 33 33 33
i Corrélation de Pearsan 748" 443" (1 7537 745" 1
Sig. (bilatérale) 000 010 000 000 000
N 33 33 33 33 33 33




Corrélations
it s j13f cha'i bl caled gl il iy gl o
s pbadipsl 6 e e i e Sddiisssn dlddl el Lo
ol ity Ll,1A il el PERE
" " " " PI}'\'.I
. Asigall pgilafieel latibpdile e arson 1 a70” 493" (1 486" 825"
Sig. (hilatéralg) 006 004 000 004 000
M a3 a3 a3 a3 a3 a3
2800 Lty i3 duss  Corrélation de Pearson a70” 1 588" 656 4817 816
e Sig. (hilatéralg) 006 000 000 007 000
M a3 a3 a3 a3 a3 a3
o8 b psi Je el canl=d  Corrélation de Pearson 493" 588" 1 6147 167 758"
' e Sig. (hilatéralg) 004 000 000 353 000
M a3 a3 a3 a3 a3 a3
i sl Corrélation de Pearson (1 656 6147 1 222 B24”
i Sig. (hilatéralg) 000 000 000 214 000
M a3 a3 a3 a3 a3 a3
sl e bl 15 Corrélation de Pearson 486" 4617 167 222 1 606"
. o i o

Sig. (hilatéralg) 004 007 353 214 000
M a3 a3 a3 a3 a3 a3
Aol Corrélation de Pearson 825" 816 758" B24” 606 1

Sig. (hilatéralg) 000 000 000 000 000
M a3 a3 a3 a3 a3 a3
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Fourcentage

Fourcentage

Fréguence  Pourcentage valide cUMmulé
Valide &3 17 515 515 51,8
s 16 485 485 100,0
Total 33 100,0 100,0
dgy penll 4380
Fourcentage Fourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cLmulé
Valide 4w 30 g 4 121 121 12,1
dan 40 M 31 o 11 333 333 454
LWV B B 1872 1872 3,6
i B s = 12 364 364 100,0
Total 33 100,0 100,0
3 pddl ol gl 330
Fourcentage Fourcentage
Frégquence  Pourcentage valide cUmulé
Valide  <alsiu 5 e el 7 212 212 21,2
ailgin | [ B B 182 182 39,4
CEWR VI o g8 242 242 63,6
i 20 gy e 12 364 364 100,0
Total 33 100,0 100,0
rantaill g giosall
Faourcentage Faourcentage
Fréguence  Pourcentage valide cLmLIE
Valide — oal=bl atedll s La 6 182 182 182
g il 18 545 545 72,7
(ol ygifag s la) = ol aes Lo 7 21,2 21,2 53,4
o5 4 ealilg 2 6,1 6,1 100,0
Total 33 100,0 100,0
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Variables introduites/éliminées®

Wariahles Wariahles
Modgle introduites éliminées Méthode
1 P . Introduire

a. Variable dépendante ; aisl

b. Toutes les variables demandées ont &té
introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur
standard de
Modéle F R-deux R-deuy ajusté l'estimation
1 532° 283 269 2,30660
a. Preédicteurs ; (Constante), gul
ANOVA®
Somme des
Mad&le carres ddl Carré moyen F Sig.
1 Reégression 64,946 1 fd4 946 12,207 ,nmt'
de Student 164,933 | 5320

Total 229874 32
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abstract:

This study aimed to highlight the role of work ethics in enhancing competitive
advantage within financial institutions. The Agricultural and Rural Development
Bank (BADR) was selected as a case study due to its service-oriented nature and its
vital role in the national economy. To achieve the study's objectives, a questionnaire
was used as the primary data collection tool, and the data was analyzed using SPSS
version 26.

The field study conducted on a sample of the bank's employees revealed that
they hold positive perceptions regarding ethical practices within their institution.
The results indicated that adherence to ethical values contributes to improving the
bank’s image among customers, strengthening trust, and increasing employee
satisfaction. These factors positively impact overall performance and help achieve a
sustainable competitive advantage in the banking sector.

Key words: Work Ethics, Competitive Advantage, Financial Institutions



